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dr. Radics Otté
tgyvezetd, Utanvét Ellendr (Dro-IT Kft.)

Tisztelt Ugyvezetd tr!

Dr. X Pal Zoltan iigyvéd, adatbiztonsagi és adatvédelmi szakjogasz kollégdmmal

megvizsgaltuk az Utanvét Ellenor szolgaltatas adatvédelmi kérdéseit.

Az Utanvét Ellendr szolgaltatdas - miutan az adatokat vissza nem fejthetd hash-eléssel,
alnevesitéssel tarolja - miikodése adatvédelmi szempontbdl megfeleld, hiszen miutan nem

tudja visszafejteni az alnevesitett adatokat, ezért személyes adatokat egyaltalan nem kezel.

Az adatkezelést - a szolgaltatas hasznalataval - az alkalmazast hasznalé webshop végzi,
hiszen e-mail cim alapjan végez egy miveletet. Itt kivdnom megjegyezni, hogy az Utadnvét
Ellenér programot lizemeltetd szervezet latszélag adatfeldolgozénak mindsiil, de val6jaban

nem vesz részt az adatkezelésben, mivel személyes adatot nem kezel.

(adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatdllomdnyokon automatizdlt vagy nem
automatizdlt médon végzett bdrmely miivelet vagy miiveletek dsszessége, gy a gyiijtés,
régzités, rendszerezés, tagolds, tdrolds, dtalakitds vagy megvdltoztatds, lekérdezés, betekintés,
felhaszndlds, kozlés tovdbbitds, terjesztés vagy egyéb mddon térténo hozzdférhetové tétel

utjdan, osszehangolds vagy dsszekapcsolds, korldtozds, torlés, illetve megsemmisités)

o,

(,adatfeldolgoz6”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy

barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel)

Ugyan az e-mail cim sziikséges a vasarlashoz, az adasvételi szerzodés megkotéséhez
(jogalap GDPR 6. cikk (1) b. pont), azonban figyelemmel a GDPR 5. cikk (1) a. pontjara
(célhoz kotottség elve), itt mar egy 0j adatkezelés torténik. Ezen adatkezelés ezen célja
ugyanis az, hogy a webshop megvizsgalja, hogy az érintett szerepel-e az Utanvét Ellenor
adatbazisaban. Véleményiink szerint ez a fajta adatkezelés csakis az adatkezelé (webshop)
jogos érdekén alapulhat (jogalap GDPR 6. cikk (1) f. pont). Errdl megfeleld tajékoztatast és
érdekmeérlegelési tesztet, valamint hatasvizsgalatot sziikséges készitenie a webshopnak,

mely utan minden tovabbi nélkiil miikddhet az Utanvét Ellendr szolgaltatas.
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Fontos azonban megjegyezni, hogy allaspontunk alapjan a webaruhaz iizemeltetdje az
Utanvét Ellendr rendszer hasznalataval - a GDPR 22. cikk (2) bekezdés b.) pontja alapjan -
pontozast/profilozast végez, hiszen a vasarlas soran a webaruhaz automatikusan eldénti,
hogy a felhasznalé (érintett) igénybe vehet-e bizonyos szolgaltatast (pl. valaszthatja-e az
utanvét opciot). (,profilalkotas”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan
formaja, amelynek soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez ftiz6d6
bizonyos személyes jellemzdk értékelésére, kilonosen a munkahelyi teljesitményhez,
gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferenciakhoz, érdeklddéshez,
megbizhatésaghoz, viselkedéshez, tart6zkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolédd

jellemzok elemzésére vagy elérejelzésére hasznaljak.)

Szeretnénk felhivni a figyelmét, hogy az Adatvédelmi Hatosag (NAIH) kozzétette azon
adatkezelések listajat, ahol az adatkezelése valdszintisithetben magas kockazattal jar a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, igy az adatkezelének kotelezd a
hatasvizsgalat elvégzése. A lista itt érhetd el: https://naih.hu/hatasvizsgalati-lista A fentiek
alapjan tehat azon webshopoknak, akik az Utanvét Ellenér rendszert hasznaljak, ezen

adatkezelés tekintetében kotelez6 hatasvizsgalatot is végeznie.

Az Adatvédelmi Hatésagnak (NAIH) ugyanakkor nem feladata az adatkezelések eldzetes
ellendrzése, auditalasa, 2018. majus 25-ével az adatvédelmi bejelentés is megsziint. Ezen
alapjan tehat az adatkezeld (jelen esetiinkben az Utanvét Ellendr szolgaltatast hasznald
webshop) felelés a GDPR-nak valé megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés

igazolasara (,elszamoltathat6sag”).

Budapest, 2022. 09. 27.
Tisztelettel:
Dr. Krausz Miklos LLM s.k.

iigyvéd, adatvédelmi és adatbiztonsagi
szakjogasz
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